Dit zijn de precieze voorwaarden voor de 60-dagen garantie:

1. De Litebook met alle bijbehorende accessoires (inclusief de doos en de gebruiksaanwijzing)
moeten onbeschadigd zijn en compleet worden geretourneerd. Het type- en/of serienummer achter
op de lamp mag niet verwijderd, gewijzigd of onleesbaar zijn gemaakt.

2. De kosten voor het retourneren zijn voor uw rekening.

3. Wij kunnen nooit verantwoordelijk worden gesteld voor het zoekraken van het product tijdens de
retourzending. Wij adviseren de retourzending daarom altijd te laten geschieden door middel van
pakketpost van TNT, zodat u het pakket altijd kunt traceren. Alleen voldoende gefrankeerde
pakketen worden geaccepteerd.

4. Wij brengen 6,75 euro verzendkosten en 17,25 euro administratie- en handelingskosten in
mindering op het totale factuurbedrag. Uw retourbedrag is dus 234,50 - 24,00 euro = 210,50



